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入国前14日以内インドなど3国滞在は原則入国拒否 14日から

インドで新型コロナウイルスの感染が爆発的に拡大していることを受けて、政府はインド、パキスタン、ネパー
ルの3か国に過去2週間以内に滞在した外国人については在留資格を持っていても原則、入国を拒否することを決
めました…（NHK NEWS WEB：５月１２日）

https://www3.nhk.or.jp/news/html/20210512/k10013026731000.html

「特定技能」外国人7倍 技能実習生が帰国できずに移行

「特定技能」の在留資格で働く外国人が急増している。2月末時点で2万人超と前年同期の約7倍となった…（日
本経済新聞：５月７日）

https://www.nikkei.com/article/DGXZQOUE156H50V10C21A4000000/

→

→

https://www.anzen.mofa.go.jp/info/pcwideareaspecificinfo_2021C076.html

新型コロナウイルス感染症に関する新たな水際対策措置（インド、パキスタン及びネパールに対する
措置）（５月１２日）

▶外務省

→

インド、パキスタン及びネパールの３か国に、本邦への上陸申請日前１４日以内に滞在歴のある在留資格保持者
の再入国は、当分の間、特段の事情がない限り、拒否する…

「やさしい日本語」外国人への情報伝達は「はさみの法則」で

熊本地震などをきっかけに、災害時の外国人とのコミュニケーションに有効な手段として注目を集めているのが
「やさしい日本語」と呼ばれる話し方です…（NHK NEWS WEB：４月１５日）

https://www3.nhk.or.jp/news/html/20210415/k10012975961000.html→
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「外国人職員はどの職員もモチベーションが非常に高い」
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約10年前から受入れを開始し現在では42名の外国人介護職員が働く、アゼリーグループ。今回は、李さん(法人本
部・チーフマネジャー)と福原さん(副施設長)から外国人職員の雇用状況や働きぶりについて、また、介護福祉士国家資格
を持つバトさん(モンゴル)・李さん(中国))・ハンさん(ベトナム)、そして「特定技能」で働くアムリタさん(ネパール) さ
んから、来日し介護の仕事をして思ったことなどを聞いた。

Interview

―――介護の仕事を選んだ理由は？

アムリタ：留学生の時にアルバイトしていたスーパーが高齢者のお客様が非常に多いところだった。お話する機会も多く、

日本人の高齢者と触れ合うことに楽しさや遣り甲斐を感じていた。そんな中、日本で介護の仕事があると知って興味を持

ち、やってみたいと思い入職した。入ってみて、ご利用者様とお話するのが楽しい。昔の話もたくさん聞ける。

李(介護職員)：正直、中国人は日本で就職するのはさほど難しいことではなく他にも就ける仕事は色々あるわけだが、そ

の中で私が介護職を選んだ理由は、人生の勉強が出来るからだ。ご利用者様は人生経験が豊富な方ばかり。これまで人生

の様々な機会でそれぞれの道を選んできた話を色々聞くことが出来て、非常に人生の勉強になる。介護の仕事は、高齢者

に対する愛がないと続けられない仕事だとも思う。

―――介護の仕事をして楽しいことは？

バト：ご利用者様と話すことだ。また、ご利用者様のために何かをして差し上げた時に、それがご利用者様の心に届いて

喜んでもらえたり、自分が役に立てていると実感出来る時が嬉しい。

李(介護職員)：初めての経験を色々出来ることが楽しい。例えば、昨年初めて自分が担当して施設内の催事の準備や司会

をした。周りの職員やご利用者様のご協力もあって無事に最後までやり遂げることが出来たとき、達成感が嬉しかった。

これからの自分の人生において、後に歳を取って現在を振り返ったとき良い経験をしたなと思えることが、介護職では

色々出来るのが楽しい。

ハン：ご利用者様の笑顔を見るときが、一生懸命仕事を頑張っていることがご利用者様の心に届いているようで何より嬉

しい。

―――介護の仕事をして辛いことは？

バト：辛いことは特に無いが、今後勉強を頑張っていきたいと思っていることはたくさんある。例えば、ご利用者様の家

族と連絡を取るときや医者にご利用者様の状態を伝えるときなど、外国人だからということで信用してもらえなかったら

困るので、信用を得られるように日本語や言葉遣いの勉強を頑張っていきたい。

―――休日の過ごし方は？

バト：SNS等で、介護事業を立ち上げて活躍している人の情報を見たり、最近ではClubhouse(アプリ)で介護について意

見交換している人達の話を聞いたりしている。そうやって常に新しいものに触れることでモチベーションを高く保てるよ

うに取り組んでいる。

―――同じように日本で介護の仕事をしている外国人に向けてひとこと

李(介護職員)：「日本で介護の仕事をする」という道を選んだことで、覚悟のようなものが持てていると思う。一度行く

道を選んだのなら、その道で頑張ってみないと未来のことは分からない。ぜひ頑張って介護の仕事を続けてください。

バト：母国から日本に来て外国で働くということは簡単なことではないし、頑張らないと出来ないことだが、そんなに無

理して頑張り過ぎない方が良いときもあると思う。日本に来て仕事をしているということだけでも十分頑張っているとい

うことでもある。介護の仕事をする人というのは、自分が幸せでないと人に優しく出来ないものだと思う。無理し過ぎず

に、色々なことを楽しんでチャレンジしていこうという気持ちを持ってください。

（※以下、敬省略）

アゼリーグループ 社会福祉法人 江寿会

日本人職員も見習うべきところがたくさんあるのではないかと思う―――

―――現在の外国人雇用の状況は？

李(法人本部・チーフマネジャー)：42名の外国人職員がいる。20数名が日本人の配偶者や永住権を持っている身分系の

在留資格。また、在留資格「介護」が数名、特定技能も１名いる。技能実習は１名受入れ予定になっているがコロナの影

響で現在のところ入国出来ていない状況だ。日本語学校や専門学校に通っている留学生アルバイトもいる。口コミや学校

の先生からの紹介、直接応募なども多い。

―――外国人職員の働きぶりは？

福原：外国人職員はどの職員もモチベーションが非常に高い。性格も素直で明るく前向きな人が多い。日本人職員が悪い

というわけではないが、日本人の介護職員も見習うべきところがたくさんあるのではないかと思う。日本人職員も外国人

職員に教わって、良い相乗効果が生まれている。

ご利用者様の心に届いて喜んでもらえることが何より嬉しい―――
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国内の合格者数が過去最多を更新。介護職を希望する国内在留者は増加する一方だ。

➢ 日本学生支援機構：「2020 （令和 2 ）年度外国人留学生在籍状況調査」等 結果の公表について(2021年3月3O日)

2020年5月1日時点の外国人留学生数は27万9,597人で前年(2019年)より10.4％も減少。新型コロナウィル
ス感染症の影響によるものだと思われる。

https://www.jasso.go.jp/about/information/press/jp2021033001.html
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