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Pickup
特定技能介護人材、16,083名の都道府県別内訳は？

ここ1年で3倍に増えた特定技能介護。人口的に都心部が多いのは当然だが
地方部でも積極的な受け入れを行う県がある事を確認した。委員：佐藤
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福留：ケアサポートは2002年に立ち上がった会社です。最初はグループホームとデイ

サービスからスタートしてから21期を迎えて34拠点を展開しています。外国人材の受

け入れは、2019年11月にベトナムから4人の技能実習生を受け入れたのが最初。現在

は、特定技能介護人材などと合わせて29名を受け入れている。

織田：まず、職員さんたちが外国人材を受け入れるためにとても前向きに動いてくれた。

受け入れ当初は苦労したが、1年後には日本の文化にも慣れご利用者様へそつなく良い

雰囲気で対応してくれた。笑顔でケアにあたってくれているのがとても良い。

三重野：日本語は難しかったですか？

ズン：ベトナムはアルファベットを

使う、日本は漢字を使ったり発音が

とても難しい。

トゥオン：最初は聞き取りが難しく、

漢字も難しいと感じた。

三重野：同じ「いいよ」でも、同意

という意味と、要らないという意味、全く反対の意味があったりしますよね。

ズン：大阪の人の『あかん』という言葉や、ティッシュの事を『チリ紙』と言われて何

の事を言ってるか分からずに困った。

トゥオン：分からない事が多かったけど、毎日利用者さんを介護していて理解できるよ

うになりました。

三重野：ずっと一緒にいると『嫌なんだな～』とか『嬉しいんだな～』とか感覚で分か

る様になりますよね♪

～続きは動画にてお楽しみください♪

＜インタビュー＞

海外人材部会長/三重野 委員/佐藤

～Interview～
ケアサポート株式会社（本社：さいたま市）
福留人財育成課長 様 織田施設長 様
ディン ティ スアン トゥオン さん
チヤン テイ ズンさん

～ベトナムにいる家族を日本に呼んで旅行させてあげたい～
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